
Уважаемые коллеги!

Настоящим письмом компания ООО «Сен-Гобен Строительная Продукция Рус» 
информирует о гарантийном сроке хранения1 и рекомендациях по хранению  
продукции Gyproc, Isover, Isoroc, Isotec.

Гарантийный срок хранения продукции при условии соблюдения требований по 
транспортированию и хранению составляет:

Наименование бренда Тип продукции Гарантийный срок хранения

Гипсовые строительные плиты Не ограничен

Металлический профиль Не ограничен

Плиты и маты Один год со дня изготовления

Цилиндры Два года со дня изготовления

Плиты на основе базальта 6 месяцев со дня изготовления

Плиты и маты на основе кварца: 
КТ-Специал, Специал-Плита, Профи, Теплые стены Стронг, 
Теплый дом (Плита), Тихий дом, Сауна, Теплая крыша, 
Теплые стены, Тепло и Тихо Крыша (Стена, Стена Плюс, 
Полы и Перекрытия)

6 месяцев со дня изготовления

Плиты и маты на основе кварца: 
KV-041 (050), Акулайт SE, Каркас-М40 (М37, М34, М40-АЛ, 
М37-АЛ, М34-АЛ), Каркас-П37 (П34, П32), ЗвукоЗащита, 
СкатнаяКровля (Комфорт), Ол-П (Пе, Е, ТОП-П), 
ПлавающийПол (П), ШтукатурныйФасад, Фасад Лайт, 
Сэндвич Лайф, ВентФасад-Низ (Лайт, Верх, Моно, Оптима), 
Астротерм, Теплый Дом Комфорт, Тепло и Тихо Комфорт

12 месяцев со дня изготовления

Плиты на основе кварца: СуперТеплый 12 месяцев со дня изготовления

Плиты на основе базальта: П-75 (125), ПП-60 (70, 80) 6 месяцев со дня изготовления

Плиты на основе базальта: 
Ультралайт, Изолайт (Л, Люкс), Изовент (Л, СЛ), Изофлор, 
Изокор-С (К), Изофас (90, 110, 140, СЛ), Изоруф (НЛ, Н, В)

12 месяцев со дня изготовления

1 Гарантийный срок хранения - срок, в течение которого поставщик берет на себя обязательства обеспечивать соответствие 
качества товара заявленным характеристикам. Товар с истекшим сроком хранения не становится опасным и остается 
годным к употреблению.
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Требования по транспортированию и хранению для продукции Isover, Isoroc,  
Isotec:

1. Продукцию транспортируют любым видом транспорта в крытых транспортных 
средствах согласно правилам перевозок грузов (для продукции Isoroc 
допускается использовать открытые транспортные средства с обязательной 
защитой от атмосферных осадков при транспортировании плит, упакованных и 
сформированных в транспортные пакеты).

2. Плиты в упакованном виде должны храниться в сухом крытом помещении и 
быть изолированы от воздействия прямых солнечных лучей, рекомендуемая 
температура хранения материала от -35 до +35 °С при относительной влаж-
ности не более 75 %.

3. Продукцию допускается хранить на деревянных паллетах, высота укладки — 
не более 2–2,5 м, высота штабеля паллеты — не более 5 м или 2-х ярусов (для 
продукции Isoroc - хранение в несколько ярусов только для плит с плотностью 
более 100 кг/м3).

4. Цилиндры Isotec с толщиной стенки 30-40 мм должны храниться и 
транспортироваться в вертикальном положении (с толщиной стенки более  
40 мм — допускается в горизонтальном положении при условии, чтобы нижние 
ряды цилиндров не деформировались), изделия допускается хранить в 
железных клетках.

5. Упакованную на паллетах продукцию допускается хранить под навесом 
или на открытых площадках (для продукции Isoroc — только под навесом) в 
полиэтиленовых чехлах или иных упаковках, полностью защищающих плиты от 
воздействия атмосферных осадков.
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